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Circ.n. Fumane 19 ottobre 2009

ATUTTI | GENITORI DEGLI ALUNNI DELLA SCUOLA MEDIA DI FUMANE

“PARLIAMONE”"
SPORTELLO DI ASCOLTO PER RAGAZZI E RAGAZZE DELLA SCUOLA MEDIA

Come molti di voi gia sanno, da parecchi anni abbiamo avviato questa iniziativa, molto utile
perché ha permesso a ragazzi e a ragazze della scuola media di parlare dei propri problemi con una
persona esperta: spesso a questa eta, infatti, piuttosto che confidarsi con genitori o insegnanti, molti di
loro preferiscono tenersi tutto dentro, magari col risultato di drammatizzare inutilmente le cose e di non
imparare mai a vivere serenamente la loro fase critica di crescita. Mentre, se possono farsi ascoltare da
una persona matura, ma estranea alla famiglia e alla scuola, possono essere guidati a vedere le cose nelle
giuste proporzioni e a mantenere o sviluppare la fiducia in se stessi.

L’obiettivo fondamentale dell’iniziativa € quello di fornire ai ragazzi un momento di ascolto dei
loro problemi, per aiutarli a chiarirli e percio ad adottare poi i comportamenti piu efficaci per superarli.

Con la signora Loretta Tommasi, che collabora con noi dalla nascita dell’iniziativa, abbiamo
organizzato lo Sportello di ascolto “PARLIAMONE” in modo tale da garantire I’assoluta riservatezza: chi
desidera usufruire dello Sportello decide autonomamente di andare al colloquio e si prenota sull’apposito
calendario usando una sigla: all’orario programmato esce dall’aula e si reca nel locale di ricevimento,
avvisando in modo riservato I’insegnante in servizio, e alla fine del collogquio (della durata di mezz’ora al
massimo) torna in classe.

Il contenuto del colloquio rimane riservato: solo nel caso che rilevasse questioni di notevole
importanza, I’esperta potrebbe decidere di avvertire il preside che contattera direttamente ed
esclusivamente i genitori interessati, per valutare insieme quanto emerso.

Per quanto riguarda I’ultimo anno scolastico, sono stati una ventina i ragazzi che hanno utilizzato
il servizio, prevalentemente per parlare di problemi di relazione in classe con compagni e/o insegnanti, di
problemi di studio, di argomenti legati alla sfera dell’amicizia e delle relazioni con la famiglia. Nel
questionario di valutazione dell’iniziativa, che viene somministrato a fine anno, la grande maggioranza
degli studenti riconosce I’utilita dello Sportello, anche se non se ne serve personalmente, ma sottolinea la
difficolta di rendere “pubblica” (inevitabilmente, trattandosi di orario scolastico) la scelta di utilizzare il
servizio. A questo proposito nei prossimi giorni I’esperta presentera il progetto alle classi, sottolineando
in particolare la necessita che tutti rispettino la scelta di chi decide di utilizzate lo Sportello.

Certi che I’iniziativa, volta al benessere dei nostri ragazzi, possa godere dell’approvazione e
dell’appoggio delle famiglie, ricordiamo tuttavia la possibilita di esprimere parere diverso contattando
direttamente la presidenza.

Cordiali saluti
IL DIRIGENTE SCOLASTICO
(Prof. Giovanni Viviani)
tagliare e restituire al coordinatore di classe
Il sottoscritto genitore dell’alunno classe
dichiara di aver preso visione della circolare n. del 19 ottobre 2009, progetto PARLIAMONE.

Firma del genitore




